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CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a inserir no contrato a
celebrar entre o Instituto Politécnico de Beja (doravante designado por “IPBeja”) e o
adjudicatario, na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a
AQUISI(;AO DE LICENCIAMENTO DO SOFTWARE DO ERP SIAG-AP, PARA O INSTITUTO
POLITECNICO DE BEJA E SERVICOS DE ACCI\O SOCIAL DO INSTITUTO POLITECNICO DE

BEJA, categoria 48100000-9 - Pacotes de software para sectores especificos — de acordo
com o disposto no Regulamento (CE) n.®© 213/2008, do Parlamento Europeu e do
Conselho relativo ao vocabulario comum para concursos publicos, de 28 de novembro
de 2007, publicado no Jornal Oficial das Comunidades Europeias n.° L 74/2 de 15 de
margo de 2008.

Clausula 2.2
Elementos do contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual, integrando ainda os
seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdoes do caderno de encargos
identificados pelos concorrentes, desde que tais erros e omissoes tenham
sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisdo de
contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacbes relativos ao caderno de encargos
identificados;

O presente caderno de encargos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo
adjudicatario.

2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.© 1 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.°, do Cddigo dos Contratos Publicos,
aprovado pelo Decreto-Lei n.© 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redagdo
(doravante designado por “CCP") e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto
no artigo 101.9, desse diploma legal.
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Clausula 3.2
Licenciamento

Sem prejuizo dos servigos a realizar de forma remota e outros que se considerem, pela
sua natureza, dispensados de regime presencial, os servigos deverao ser prestados no
Instituto Politécnico de Beja, sito na Rua Pedro Soares — Campus do IPBeja, 7800-295

Beja.

Clausula 4.2
Preco base

1. Nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 47.° do CCP o preco base é o preco maximo
gue a entidade adjudicante se dispOe a pagar pela execugdo de todas as prestacdes que

constituem o seu objeto.

2. Para efeito de fixacdo do preco base a entidade adjudicante considerou é justificado
com base nos precgos atualizados de mercado, obtidos através de pesquisa informal de
precos e tendo em consideragao os valores constantes no orgamento do IPBeja. Acresce,
ainda, para efeitos de calculo do prego base o respeito, por parte dos operadores
econdmicos, das normas aplicaveis nas matérias sociais e laborais (c.f. artigo 1-A do
CCP).

3. Para o presente procedimento considera-se como prego base 15 620,00€, (quinze

mil seiscentos e vinte euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 5.2
Preco contratual

1. Pela prestacdo de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigagcOes constantes do presente caderno de encargos, o IPBeja deve pagar
ao adjudicatario o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a
15 620,00€, (quinze mil seiscentos e vinte euros).

3. O preco referido no n.° 1 da presente cldusula inclui todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao IPBeja,
nomeadamente os relativos ao alojamento, alimentagdao e deslocacdo de meios
humanos, despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e manutengao de meios
materiais, formagao, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas

registadas, patentes ou licengas.
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4. Os precos constantes da proposta adjudicada ndo sao revistos durante a vigéncia do

contrato.

Clausula 6.2
Condicoes de Pagamento

1. As quantias devidas pelo IPBeja, nos termos do estipulado na clausula anterior,
devem ser pagas no inicio do periodo de licenciamento, no prazo de 60 (sessenta dias)
apos a rececao das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o
vencimento da obrigagao respetiva.

2. As faturas devem conter ainda a discriminagac e desagregagao dos custos associados
a prestagao de servigo.

3. Em caso de discordancia por parte do IPBeja, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder
a emissao de nova fatura corrigida.

4. As faturas deverao ser emitidas em nome do IPBeja, com referéncia aos documentos
que lhe deram origem, devendo especificar o nUmero da encomenda/compromisso e o
nimero do contrato.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.© 1 da presente
clausula, as faturas sao pagas através de transferéncia bancaria.

6. A emissdo de segundas vias das faturas solicitadas pelo IPBeja ndo sera objeto de

qualquer cobrancga adicional.

7. No ambito da execugdo de contratos publicos, os cocontratantes sdo obrigados a
emitir faturas eletrdnicas, as quais, sem prejuizo dos requisitos exigidos na legislagao
fiscal, contém imperativamente o disposto no artigo 299/B- Fatura eletronica, do dec-
Lei n.9111B/2017 de 31/8 alterado pela lei 30/2021 de 21 de maio.

8. Para efeitos de cumprimento da legislagdo em vigor em matéria de faturacdo
eletrénica, o IPBeja aderiu ao Portal Portal da FE-AP para a rececao de documentos em
formato eletrénico (EDI), sistema suportado pela empresa eSPap - Entidade de Servigos

Partilhados da Administragao Publica, I.P.

9. Em caso de atraso no pagamento, conforme o disposto no n.° 2 da presente clausula,

aplica-se o disposto no artigo 326° do CCP na sua atual redacgao.
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Clausula 7.2
Duracao do contrato

1.0 contrato que vier a ser celebrado produzird os seus efeitos a partir da data da sua

assinatura, e tendo como término 24-11-2023.

2.Excetuam-se do prazo estabelecido no nimero um da presente clausula, as obrigacoes
acessorias que, nos termos legais contratuais, devam subsistir para além da cessacao

do contrato.

CAPITULO II - OBRIGACOES CONTRATUAIS

Seccao I
Obrigacgbes do Adjudicatario

Clausula 8.2
ObrigacgoOes principais do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente
Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragcao do contrato decorrem
para o fornecedor as seguintes obrigacdes principais:
a) Manutengdo das condigdes do fornecimento, incluindo as premissas técnicas do
mesmo descritas nas especificagdes técnicas do caderno de encargos;
b) Obrigagao de licenciamento do software ERP SIAG;
c) Obrigagao de manter o ERP ativo ininterruptamente;
d) Obrigagao de atualizar o ERP sempre que se justifique;
e) Obrigagdao de prestar e cumprir com as condigoes fixadas para o fornecimento,
nomeadamente:

i) Obrigagao de prestar a Entidade Adjudicante, ou ao gestor do contrato por
ela designado, em qualquer tempo na pendéncia do fornecimento, as informacdes e
esclarecimentos relativos ao mesmo, prestadas no @mbito do contrato a celebrar, em

conformidade com as cldusulas do presente caderno de encargos.
2. Constituem-se, ainda, como obrigagdes do adjudicatario:

a) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagao social, os seus representantes legais, a sua

situacgdo juridica e a sua situacdo comercial;

b) Possuir todas as autorizacdes, consentimentos, aprovagoes, registos e licengas

necessarios para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato.
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c) A Estratégia Nacional para as Compras Pulblicas Ecoldgicas 2020 (ENCPE 2020),
sustenta a necessidade da pratica de compras que respeitem os critérios ambientais,
pelo que os bens a fornecer deverao respeitar o meio ambiente e contribuir para a
reducdo de custos, recorrendo sempre que possivel a reutilizacdo dos materiais.

Clausula 9.2
Conformidade e operacionalidade dos bens

1. O adjudicatério obriga-se a disponibilizar e a proceder ao licenciamento do Software
ERP SIAG com os requisitos e para os efeitos previstos no Anexo I.

2. E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos
relativos a venda de bens e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade
dos bens.

3. O adjudicatario é responsavel pela Entidade Adjudicante, por qualquer defeito ou
discrepancia dos licenciamentos objeto do contrato que existam no momento em que

os mesmos lhes sao entregues.

Clausula 10.2
Entrega dos bens objeto do contrato

1.0 licenciamento objeto do contrato deve ser disponibilizado na data de envio da
encomenda a fornecedor.

2.0 fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente o licenciamento do Software
ERP SIAG, a totalidade da documentagao técnica dos fabricantes e manuais (em lingua
portuguesa ou inglesa) necessarios a uma correta e integral utilizagdo ou funcionamento

do mesmo.

Clausula 11.2
Controlo da qualidade

1. Efetuada a entrega dos bens objeto do contrato, a entidade adjudicante, por si ou
através de terceiro por ele designado, procede a inspecdo quantitativa e qualitativa dos
mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as
quantidades estabelecidas na nota de encomenda e se relnem as caracteristicas,
especificacbes e requisitos técnicos e operacionais definidos na nota de encomenda, na
ou no orcamento validado, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. Durante a fase de inspecdo a que se refere o niumero anterior, o fornecedor deve

prestar ao IPBeja toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios, podendo
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fazer-se representar durante a realizacdo daquela, através de pessoas devidamente
credenciadas para o efeito.
3. Os encargos com realizagdo dos testes, devidamente comprovados, sdao da

responsabilidade do adjudicatario.

Clausula 12.2
Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias

1. No caso dos testes previstos na clausula anterior ndo comprovarem a total
operacionalidade do equipamento objeto do contrato, bem como a sua conformidade
com as exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepéncias com as
caracteristicas, especificacdoes e requisitos técnicos e operacionais constantes na nota
de encomenda, a Entidade Adjudicante, deve disso informar, por escrito, o
adjudicatario.

2. No caso previsto no numero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua conta e
no prazo razoavel que for determinado pela Entidade Adjudicante, as reparagdes ou
substituicdes necessarias para garantir a operacionalidade do equipamento objeto do
contrato e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagoes e
requisitos técnicos exigidos.

3. Apds a realizagdo das reparagGes ou substituicGes necessarias pelo adjudicatario, no
prazo respetivo, a Entidade Adjudicante procede a realizacdo de novos testes de

aceitacdo, nos termos da clausula anterior.

Clausula 13.2
Patentes Licencas e marcas registadas

1. O adjudicatario garante que respeita as normas relativas a propriedade intelectual e
industrial, designadamente, direitos de autor, licengas, patentes e marcas registadas,
relacionadas com o hardware, software e documentagdo técnica que utilizam no

desenvolvimento da sua atividade.

2. Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da

utilizacao de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

3. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugao
do contrato, qualquer dos direitos mencionados no niumero anterior, o adjudicatario tera
de a indemnizar de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas

as quantias que tenha de pagar.
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Clausula 14.2
Utilizacao dos sistemas de informagao

Caso a execucdo do presente contrato implique o acesso as instalagdes e a utilizagao
dos sistemas de informacgao da entidade adjudicante por colaboradores do adjudicatario,
0s mesmos obrigam-se ao cumprimento integral das regras de utilizacdo dos sistemas

de informacao em vigor na entidade adjudicante.

Clausula 15.2
Confidencialidade e protecao de dados pessoais

1. O adjudicatario obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na lei de protegao de
dados pessoais, no Regulamento Geral sobre a Protegao de Dados ("RGPD"), bem como
na demais legislagao aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais.

2. O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante
venha a incorrer em consequéncia do tratamento de dados pessoais, por parte do
mesmo e/ou dos seus colaboradores, em violagdo das normas legais aplicaveis e/ou do
disposto no contrato a celebrar.

3. Para efeitos do disposto no numero anteriores da presente clausula entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao
adjudicatario, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servigos, procuradores e consultores, independentemente da natureza
e validade do vinculo juridico estabelecido entre o adjudicatario e o referido colaborador.
4. Caso o adjudicatario seja autorizado pela entidade adjudicante a subcontratar outras
entidades para a prestacdo de servigos objeto do contrato a celebrar, o mesmo sera o
unico responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a
atuacdo destas, devendo a obrigagdo de cumprimento da presente clausula constar do
contrato a celebrar entre o Adjudicatario e a entidade subcontratada.

5. Em caso de violagdo de dados pessoais, sera notificado esse facto a Comissao

Nacional de Protecdo de Dados nos termos e condigdes previstos na lei.

CAPITULO III - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGCAO

Clausula 16.2
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento dos niveis de servico e condicbes do fornecimento previstas no

contrato por causa imputavel ao adjudicatario, seréo aplicadas as sangoes definidas em

10
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funcdo da gravidade de incumprimento dos niveis de servico previstos no presente
Caderno de Encargos, nomeadamente:
a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do
contrato;
b) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantia técnica.
2. Na determinagdao da gravidade do incumprimento, o IPBeja tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.
3. O IPBeja pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
sangoes contratuais devidas nos termos da presente clausula.
4. As penalidades contratuais previstas na presente clausula nao obstam a que o IPBeja
exija uma indemnizagao pelo dano excedente.
5. O valor acumulado das sangGes pecuniarias previstas na presente clausula ndao pode
exceder 20% do prego contratual, sem prejuizo do poder de resolugao do contrato, tal
como decorre do n.° 2, do artigo 329.°, do CCP.
6. Caso seja atingido o limite previsto no nimero anterior e o IPBeja decida nao proceder
a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, o limite
€ elevado para 30%, tal como decorre do n.° 3, do artigo 329.9, do CCP.
6

. Caso seja atingido o limite previsto no nimero anterior e o IPBeja decida ndo proceder

Q-

resolugdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, o limite

-

elevado para 30%, tal como decorre do n.° 3, do artigo 329.9, do CCP.

Clausula 17.2
Forca Maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela
ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo
Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, caso se verifiguemos requisitos previstos no nimero
anterior, designadamente, tremores de terra, sismos, inundagoes, incéndios, epidemias,
sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou
terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a. Circunsténcias que nao constituam forca maior para os subcontratados

do adjudicatario, na parte em que intervenham;

11
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b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou
a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades
ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c. Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d. Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de
normas legais;

e. Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagbes do adjudicatario
Cuja causa, propagacao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia
sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario nao
devidas a sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve
ser comunicada a outra parte no prazo maximo de 24 (vinte quatro) horas.

5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forga maior.

Clausula 18.2
Resolucao por parte do IPBeja

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o adjudicatario
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem nos
termos do contrato ou da lei.

2. O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante notificacédo,
por carta registada com aviso de recegdo, dirigida ao adjudicatario, da qual consta a
indicacdo da situagdo de incumprimento.

3. A resolugao do contrato nao obsta a que o IPBeja exija uma indemnizagao por danos

ocorridos no decurso da prestagao dos servigos, nos termos da lei geral.

Clausula 19,2
Resolucdo por parte do Adjudicatario

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o adjudicatario

pode resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido pelo IPBeja
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esteja em divida ha mais de 90 dias ou o montante em divida exceda 5 % do prego
contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolucdo por parte do adjudicatario so é passivel de ser exercido por via
judicial.

3. Nos casos previstos no n.2 1 da presente clausula, o direito de resolucao pode ser
exercido mediante declaragao, por carta registada com aviso de rececao, dirigida ao
IPBeja, produzindo efeitos 30 (trinta) dias apds a rececao dessa declaracdo, salvo se as
obrigagbes em atraso forem cumpridas nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que
houver lugar.

4. A resolugdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndao determina a
repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as
obrigacoes deste ao abrigo do contrato, com excegao daquelas a que se refere o artigo
444.0 do CCP.

CAPITULO IV - GESTOR DO CONTRATO

Clausula 20.2
Gestor do Contrato

Aquando da reducdo do contrato a escrito, serda nomeado um gestor do contrato, parte
do IPBeja, de acordo com o previsto no artigo 290.°-A do CCP.

CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS

Clausula 21,2
Subcontratacdo e Cessao da Posicao Contratual

1. A subcontratacdo e cessdo da posicdo contratual do adjudicatario carece sempre da
autorizacdo prévia da entidade adjudicante e depende da prévia apresentacao dos
documentos de habilitagdo relativos ao potencial cessionario exigidos ao adjudicatario
na fase de formacgdo do contrato.

2. Para efeitos da autorizagcdo prevista no numero anterior, o adjudicatdrio deve
apresentar uma proposta fundamentada e instruida com todos os documentos
comprovativos da verificagdo das condigOes previstas no mesmo nimero.

3. A entidade adjudicante deve pronunciar-se sobre o teor da proposta apresentada e

bem assim dos documentos previstos nos numeros anteriores.
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Clausula 22,2
Comunicacgoes e NotificacOes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagoes e
comunicagoes entre as partes contratuais, estas devem ser dirigidas para o domicilio ou
sede contratual identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacoes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 23.2
Despesas com a celebracao do contrato

Todas as despesas derivadas da celebracao do contrato e de quaisquer outras quantias

cobradas por forca da celebragdo do contrato sao suportadas pelo adjudicatéario.

Clausula 24,2
Contagem dos Prazos

Os prazos previstos no presente caderno de encargos sdo continuos, correndo em

sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 25.2
Foro Competente

Para a resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Beja, com expressa renuncia a

qualquer outro.

Clausula 26.2
Legislacao Aplicavel

A tudo o que nao esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos aplica-

se o regime previsto no CCP e na demais legislagdo aplicavel.

O Vice Presidente do Instituto Politécnico de Beja
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ANEXO B
ESPECIFICACOES TECNICAS

AQUISICAO DE LICENCIAMENTO DO SOFTWARE DO ERP SIAG-AP, PARA O INSTITUTO

POLITECNICO DE BEJA E SERVICOS DE ACCAO SOCIAL DO INSTITUTO POLITECNICO DE
BEJA

e Licenciamento (4 cores)
e Duas Unidades Utilizadoras (IPBEJA e SAS_IPBEJA)
e Trés interlocutores para a Assisténcia Telefonica

(1) Configuragao minima em termos do numero de cores.

As eventuais referéncias a marcas, de materiais, de produtos, de equipamentos ou
Entidades Certificadoras apresentadas sdo a titulo meramente indicativo do nivel de
qualidade pretendido e de enquadramento do software informatico existente, devendo

entender-se sempre como associadas ao termo “ou equivalente".
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